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EN
INCABABY SWING SPRING

USER MANUALS AND WARRANTY STATEMENT

I. User manuals
1. Weight limit:

• The swing spring has been made specifically for the Incababy baby swing, for 
children weighing no more than 20 kilograms!

2. Characteristics of Incababy swing spring:
• Strong tension-spring of galvanized steel
• Equipped with safety steel wire and threaded chain link (Photo 1)
• Easy and quick to fix

3. Assembly and use of the swing spring:
• You may mount the swing spring to the stand of the Incababy baby swing, or 
in case you want to fix the swing to a wooden beam, to the swing hook or in any 
other way, mount the spring between the metal ring of the baby swing and its 
rigging with adjustable height.

3.1 Mounting between the metal ring of the baby swing and its rigging with 
adjustable height:

• First of all, loosen the threaded chain link on the metal ring of the baby swing 
and remove it from the ring according to the photo 2.
• Next, put the threaded chain link from the box of the swing spring on the 
metal ring, and then apply the loop of the spring and the loop at one end of 
the steel wire to the link and close the threaded chain link using the thread 
according to the photo 3.
• The final step is to apply the previously removed rigging with a threaded 
chain link at its end to the loop of the spring and to the loop at the other end of 
the steel wire the same way, and close it by tightening the tread according to 
the photos 4-5.

3.2 Mounting to the stand of the Incababy baby swing:
• First of all, loosen the threaded chain link from the box and put it through the 
pierced pin on top of the stand of the baby swing according to the photo 6.
• Next, hang the swing spring and one loop of the supplied safety steel wire 
on the hanging threaded chain link, and then close the chain link by using the 
thread according to the photo 7.
• Then, loosen the threaded chain link on the metal ring of the baby swing and 
remove the loop at the end of the rigging with height adjustment according to 
the photo 8.
• Finally, apply the swing spring and the loops at the other end of the safety 
wire to the open threaded chain link on the metal ring, and close the chain link 
by using the thread according to the photo 9.
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4. Warnings:
• In order to avoid occasional elongation and metal fatigue, it is recommended to 
check the condition of the spring and to replace it every 6 months.
Please pay extra attention when checking metal parts in contact with each other, be-
cause their permanent friction with each other may result in metal or rust shavings.
• Please always check whether the threaded chain links at the ends of the spring 
are fully closed, and tighten the threads if necessary.
• The swing spring may only be used under the supervision of adults in order to 
avoid any occasional injuries.
• The swing spring may be used up to a weight of 20 kilograms, however, its load 
capacity should be checked regularly with weight tests.
• The swing spring was made solely for indoor use at home.
• Touching the spring while swinging - when the spring is elongated - is forbidden to 
avoid the spring pinching someone’s hand!
• The safety steel wire should always be fixed between the two threaded chain links 
in order to avoid occasional injuries resulting from the breakage of the spring.

II. Declaration of warranty
1. Warranty period and enforcement of warranty claims:

• The warranty period of the product is 1 year from the date of purchase.
• Warranty obligation may arise in case the product, at the time of entry into 
service, cannot provide the usability specified in the user manuals due to the 
fault of the manufacturer.
• Please submit your warranty claim or occasional consumer complaints to 
the following e-mail address: info@incababy.eu, (phone number: 00 36 30 
537 4663) or to the company’s registered address by postal mail (H-1037 
Budapest, Üde utca 4.)
• To enforce your warranty claims, you will have to demonstrate the purchase 
invoice or receipt, and the warranty card, so please keep these documents!
• The warranty period will be restarted for any repaired, substituted or repla-
ced component during the warranty, at the time when the defect is repaired.

2. Rights and obligations of the customer regarding the warranty:
• The customer shall submit its complaint as soon as possible, but no later 
than within two months after detecting the defect through any of the contact 
details above 
• In case the product cannot be repaired, the seller shall be obliged to repla-
ce the product within eight days, unless you specify otherwise. In case the 
product is not repaired within thirty days of communicating the customer’s 
claims for repair to the seller, the seller shall be obliged to replace the 
product within eight days after the ineffective thirty days - unless specified 
otherwise by the customer. In case the product cannot be replaced as speci-
fied above, the seller shall be obliged to reimburse within eight days the pur-
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chase price indicated in the receipt - invoice or receipt issued in accordance 
with the act on value-added tax - demonstrated by the customer that proves 
the payment of the countervalue for the product.
• No claims for material defects and warranty claims, or claims for product 
warranties and warranty claims shall be enforced simultaneously due to 
the same defect. Costs incurred with consideration to the performance of 
warranty obligations shall be borne by the seller.

3. Warranty may not be enforced in the following cases:
• In case the defect is not resulting from the intended use of the product, but 
from a use different from that described the user manual.
• In case the defect results from unprofessional assembly, hanging or cleaning.
• In case of any custom alterations of design other than the original.
• In case of defects resulting from incidents.
• In case of defects indicated in the warranty card for which the customer has 
already received a discount upon purchase.
• In case of negligible defects which do not affect the intended use.

4. Guarantee:
• The product is subject to guarantee obligation for 2 years of the date of purchase.
• In case of a submitted and approved guarantee complaint, the obligated party shall 
primarily repair the defective or missing parts, or substitute those as applicable.   
Filled by the vendor in case of enforcement of warranty or guarantee claims:

Distributed by: Incababy Distribution Gmbh. A-7471 Rechnitz, Herrengasse 20. 
Place of production: EU

Product name Date of 
purchase

Invoice 
number

Name and address of 
vendor’s shop

Reasons giving rise to 
discount

Date of defects 
notification

Description of 
defect Method of repair Date of return of 

repaired product
New deadline of 

the warranty
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DE
INCABABY SCHAUKELFEDER

BEDIENUNGSANLEITUNG UND GARANTIEERKLÄRUNG

I. Bedienungsanleitung
1. Gewichtsgrenze

• Die Schaukelfeder ist für Kinder bis zu 20 kg und ausgesprochen für Baby-
schaukeln von Incababy geeignet!

2. Produktbeschreibung Incababy-Schaukelfeder
• Starke, verzinkte Stahlzugfeder
• Mit Sicherheits-Federstahldraht und Kettenglied mit Schraubgewinde (Photo 1)
• Befestigung geht leicht und schnell

3. Montage der Schaukelfeder:
• Die Schaukelfeder kann am Ständer oder zwischen dem Metallring und dem 
höhenverstellbaren Seil montiert werden soweit sie am Holzstab/Holzleiste, 
am Schaukelhaken oder an andere Weise zu befestigen ist.

3.1. Montage der Schaukelfeder zwischen Metallring und höhenverstellbarem Seil
1. Schritt: Schrauben Sie das am Metallring befindliche Kettenglied mit 
Schraubgewinde und nehmen es vom Ring. (Photo 2)
2. Schritt: Hängen Sie das in der Schachtel der Schaukelfeder befindliche Ket-
tenglied in den Ring und bringen am Letzteren die Schlingen jeweils am Ende 
von Feder und  Draht an. Das Kettenglied mit Schraubgewinde soll nun wie 
folgt verschlossen werden. (Photo 3)
3. Schritt: Das früher abgenommene Tauwerk an seinem Ende mit dem 
Kettenglied mit Schraubgewinde hängen Sie in die Schlinge am anderen Ende 
der Feder und des Stahldrahts und verschließen ihn durch Festschrauben des 
Gewindes. (Photo 4-5)

3.2 Montage auf das Gestell der Incababy-Babyschaukel
1. Schritt: Das in der Schachtel befindliche Kettenglied mit Schraubgewinde 
auseinandernehmen und durch den vorgebohrten Bolzen auf dem oberen Teil 
des Gestells durchstecken. (Photo 6)
2. Schritt: Hängen sie die Schaukelfeder und das mitgelieferte Sicherheitsdraht 
an ihren Ösen und verschließen das Kettenglied mit dem Gewinde. (Photo 7)
3. Schritt: Drehen Sie das am Metallring der Babyschaukel befindliche Ketteng-
lied mit Schraubgewinde auseinander und nehmen die Schlinge am Ende des 
mit Höhenverstellungsvorrichtung versehenen Seils heraus. (Photo 8)
4. Schritt: Platzieren Sie die am anderen Ende der Schaukelfeder und des 
Sicherheitsdrahts befindlichen Ösen in das Kettenglied mit Schraubgewinde am 
Metallring und verschließen das Kettenglied. (Photo 9) 

4. Warnung:
• Bitte überprüfen Sie regelmäßig den Zustand der Schaukelfeder und tauschen 
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diese alle 6 Monate aus, damit eventuelle Ausdehnung oder Materialerschöp-
fung vermieden werden.
• Insbesondere zu überprüfen sind einander berührende Metallteile, da das 
dauerhafte Reiben Metall/Rost-Staub erzeugen kann.
• Immer prüfen, ob an den zwei Enden der Schaukelfeder die Kettenglieder mit
Gewinde völlig verschlossen sind. Ggf. Gewinde festziehen.
• Die Schaukelfeder soll zur Vermeidung von Verletzungen ausschließlich unter 
Aufsicht von Erwachsenen gebraucht werden.
• Die Schaukelfeder kann bis zu 20 kg Gewicht benutzt werden, wobei die rege-
lmäßige Prüfung der Belastbarkeit via Gewichtsprobe nötig ist.
• Nur für den Innenbereich
• Während des Schaukelns darf man die Schaukelfeder nicht berühren, da man 
die • Hand leicht in die gedehnte Feder einklemmen kann. 
• Der Sicherheitsdraht soll immer zwischen zwei Kettengliedern mit Gewinde 
befestigt sein, damit Verletzungen wegen eines eventuellen Federbruchs 
vorgebeugt werden. 

II. Garantieerklärung
1. Garantiefrist und Geltendmachung von Garantieansprüchen

• Die Garantie für das Produkt beträgt 1 Jahr ab Kauftag
• Das Recht auf Gewährleistung kommt in den Fällen in Frage, wenn das 
Produkt zum Zeitpunkt der ersten Nutzung (des Risikoüberganges) die in der 
Bedienungsanleitung beschriebene Nutzbarkeit nicht aufweist.
• Mit Ihrem Gewährleistungsanspruch oder evtl. Verbraucherbeschwerde 
wenden Sie sich bitte an eine der  folgenden Erreichbarkeiten: E-Mail:: info@
incababy.eu, (Telefonnummer: 00 36 30.537 4663). Sie können sich gerne  auch 
brieflich an uns wenden (Sitz der Gesellschaft: H-1037 Budapest,Üde utca 4.) 
• Zur Geltendmachung des Gewährleistungsanspruchs legen Sie bitte die 
Rechnung, die Quittung sowie den Garantieschein bei.
• Mit erfolgter Nachbesserung (Reparatur, Ersatz oder Tausch) beginnt die 
Gewährleistung von Neuem.

2. Die Rechte und Pflichten der Käufer in Bezug auf die Garantie
• Unmittelbar nach Vorfinden/Entdeckung der Mängel haben Käufer uns binnen 
kürzester Zeit spätestens aber binnen 2 Monaten via einer der o. angegebenen 
Kontaktadressen zu benachrichtigen
• Sollte das Produkt nicht nachgebessert werden können, ist der Verkäufer 
soweit Sie nicht anders verfügen, verpflichtet, das Produkt binnen 8 Tagen 
auszutauschen. Soll die Nachbesserung binnen 30 Tagen nachdem Sie dem 
Verkäufer ihren Anspruchs auf Nachbesserung mitgeteilt haben, nicht durchge-
setzt werden, ist der Verkäufer mangels anderweitigen Wunsches des Käufers 
verpflichtet, binnen acht Tagen nach Ablauf der erfolglosen 30tägigen Frist das 
Produkt auszutauschen. Soweit der Tausch nicht möglich ist, hat der Verkäufer 
den auf dem durch den Käufer vorgelegten Zahlungsnachweis d.h. gemäß 
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USt-Gesetz auf der Rechnung oder Quittung befindlichen Kaufpreis binnen 8 
Tagen rückzuerstatten.  
• Wegen desselben Fehlers können gleichzeitig, parallel kein Anspruch auf 
Garantie und Produkthaftung gestellt werden. Die Kosten der Erfüllung der 
Gewährleistungspflicht lasten auf dem Verkäufer. 

3. Die Garantie kann in folgenden Fällen nicht geltend gemacht werden:
Die Schädigung resultiert aus nicht bestimmungsgemäßer Verwendung des 
Produkts, d.h. die Bedienungsanleitung wurde nicht eingehalten
Montage, Aufhängen oder Reinigung werden nicht fachgerecht durchgeführt.
Vom Hersteller nicht freigegebener Umbau des Produkts 
Bei Mängeln, die durch Schadensereignisse entstanden sind 
Produktfehler, die auf dem Garantieschein angegeben sind und für die der 
Käufer Preisvergünstigung erhalten hat
Unerhebliche Fehler, die den bestimmungsgemäßen Gebrauch nicht nachteilig 
beeinflussen

4. Garantie
Sie besteht für zwei Jahre ab Kauftag.
Bei gemeldeter und angenommener Beschwerde gilt der Vorrang der Na-
cherfüllung bzw. Nachbesserung (Reparatur, ggf. Ersatz).
Geltendmachung des Gewährleistungsanspruchs - wird vom Verkäufer 
ausgefüllt 

Vertrieb: Incababy Distribution GmbH. A-7471 Rechnitz, Herrengasse 20.
Herstellungsort EU

Datum der Anzeige 
des Mangels/

Produktfehlers

Beschreibung der 
Mängel

Art der Mangel-
beseitigung

Datum der Rück-
gabe des Produkts

Neue Gewähr-
leistungsfrist

Produktbezeich-
nung Kauftag Laufende Nr. 

der Rechnung

Name und Adresse 
des Geschäfts/Ort des 

Verkaufs

Grund der Preisver-
günstigung
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HU
INCABABY HINTARUGÓ

HASZNÁLATI UTASÍTÁS ÉS JÓTÁLLÁSI NYILATKOZAT

I. Használati utasítás
1. Súlyhatár:

• A hintarugó maximum 20 kilogramm súlyú gyerekek számára, kifejezetten az 
Incababy babahintához készült!

2. Incababy hintarugó jellemzői:
• Erős, horganyzott bevonatú acél húzórugó
• Biztonsági acélhuzallal és menetes láncszemmel ellátva (Photo 1)
• Könnyen és gyorsan rögzíthető

3. A hintarugó összeszerelése és használata:
• A hintarugót felszerelheti az Incababy babahinta állványra, illetve a babahinta 
fém karikája és állítható magasságú kötélzete közé, amennyiben gerendára, 
hintahorogra, vagy egyéb módon rögzítené.

3.1 Incababy babahinta fém karikája és állítható magasságú kötélzete közé 
történő szerelés esetén:

• Első lépésként csavarja szét a babahinta fém karikáján lévő menetes láncsze-
met, majd vegye azt le a karikáról. (Photo 2)
• Ezt követően a fém karikára helyezze rá a hintarugó dobozában található 
menetes láncszemet, majd arra húzza rá rugó és a mellékelt acélhuzal egyik 
végén található hurkot és zárja le a menetes láncszemet a menettel. (Photo 3)
• Utolsó lépésként a korábban levett kötélzetet, végén a menetes láncszem-
mel ugyanilyen módon helyezze a rugó és az acélhuzal másik végén található 
hurokba és zárja le a menet megszorításával. (Photo 4-5)

3.2 Incababy babahinta állványra történő szerelés esetén:
• Első lépésként a dobozban található menetes láncszemet tekerje szét és 
bújtassa át a babahinta állvány tetején lévő átfúrt csapon. (Photo 6)
• Ezt követően akassza fel a függő menetes láncszemre a hintarugót és a 
mellékelt biztonsági acélhuzalt valamelyik fülénél fogva, majd zárja le a lánc-
szemet a menettel. (Photo 7)
• Tekerje szét a babahinta fém karikáján lévő menetes láncszemet, majd vegye 
ki belőle a magasságállítóval ellátott kötélzet végén lévő hurkot. (Photo 8)
• Végül pedig helyezze be a fém karikán lévő nyitott menetes láncszembe a 
hintarugó és a biztonsági huzal másik végén található füleket és zárja le a 
menettel a láncszemet. (Photo 9)

4. Figyelmeztetések:
• Rendszeresen ellenőrizze a rugó állapotát és 6 havonta cserélje azt ki az esetleges 
nyúlás, anyagfáradás elkerülése érdekében.
• Különösképpen ellenőrizze az egymással érintkező fém alkatrészeket, mert tartós 
egymáshoz történő dörzsölődésük fém, vagy rozsdareszeléket eredményezhet.
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• Mindig ellenőrizze, hogy a rugó két végén található menetes láncszemek teljesen 
lezárt állapotban vannak-e, ha kell szorítsa meg a meneteket.
• Csak felnőtt felügyelete mellett használja a hintarugót az esetleges sérülések 
elkerülése érdekében.
• Maximum 20 kilogramm súlyig használható a hintarugó, de teherbírásának rend-
szeres ellenőrzése szükséges súlypróbával.
• Kizárólag otthoni, beltéri használatra készült a hintarugó.
• Hintázás közben, amikor a rugó megnyúlt állapotban van nem szabad hozzáérni 
senkinek sem, nehogy becsípje valaki kezét.
• A biztonsági acélhuzal mindig legyen a két menetes láncszem közé rögzítve, hogy 
kiküszöbölhesse az esetleges rugótörésből származó sérüléseket.

II. Jótállási nyilatkozat
1. Jótállási idő és a jótállási igény érvényesítése:

• A termék jótállási ideje a vásárlás napjától számított 1 évig terjed ki.
• Jótállási kötelezettség abban az esetben merülhet fel, amennyiben a haszná-
latba vétel időpontjában a használati útmutató szerint leírt használhatóságot a 
termék a gyártó hibájából eredően nem teljesíti.
• Jótállási igény, esetleges fogyasztói panasz bejelentését az alábbi e-mail címen
szíveskedjen megtenni: info@incababy.eu (telefonszám: 00 36 30 537 4663), vagy 
a társaság székhelyére küldött levélben (1037 Budapest, Üde utca 4.)
• Jótállási igény érvényesítéséhez szükség van a vásárlást igazoló számla (vagy 
nyugta), és jótállási jegy bemutatására, ezért kérjük, hogy őrizzék meg ezeket a 
dokumentumokat!
• A jótállási idő újrakezdődik a jótállás során javított, pótolt, vagy cserélt alkat-
részre, a hiba kijavítását követően.

2. Vásárló jogai és kötelezettségei a jótállás kapcsán:
• A vásárló a hiba felfedezését követően a lehető legrövidebb időn belül, 
de nem később, mint kettő hónapon belül köteles panaszát jelezni a fenti 
elérhetőségek valamelyikén.

• Ha a termék nem javítható, úgy az ön eltérő rendelkezése hiányában 
az eladó köteles a terméket nyolc napon belül kicserélni. Ha a termék 
kijavítására a kijavítás iránti igény az eladó részére való közlésétől 
számított harmincadik napig nem kerül sor, úgy – a vevő eltérő rendelke-
zése hiányában – az eladó köteles a terméket a harmincnapos határidő 
eredménytelen elteltét követő nyolc napon belül kicserélni. Ha a termék 
fentiek szerinti kicserélésére nincs lehetőség, úgy az eladó köteles a vevő 
általbemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazoló bizonylaton 
– az általános forgalmi adóról szóló törvény alapján kibocsátott számlán 
vagy nyugtán – feltüntetett vételárat nyolc napon belül visszatéríteni.
Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossági és jótállási igényt, illetve ter-
mékszavatossági és jótállási igényt egyszerre, egymással párhuzamosan 
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nem érvényesíthető. A jótállási kötelezettség teljesítésével kapcsolatos 
költségek az eladót terhelik.
• Amennyiben a fentiek egyikére sincs lehetőség a jogosult kérheti a vásár-
lástól való elállást és visszatérítést.

3. Jótállás nem érvényesíthető az alábbi esetekben:
• Amennyiben a károsodás nem a termék rendeltetésszerű használatából ered, 
hanem a használati útmutatóban leírtaktól eltérő használat eredménye.
• Szakszerűtlen összeszerelés, felfüggesztés, tisztítás következtében.
• A gyáritól eltérő, bármilyen egyedi átalakítás során.
Káresemény következtében bekövetkező hiba esetén.
• A jótállási jegyen olyan feltüntetett hibákra, amelyre a vásárló a vásárláskor 
árengedményt kapott.
• Jelentéktelen hiba esetében, amely a rendeltetésszerű használatot nem 
befolyásolja.

4. Szavatosság:
• A vásárlástól számított 2 évig áll fenn szavatossági kötelezettség a termékre.
• A bejelentett és elfogadott szavatossági panasz esetén a kötelezett elsődlege-
sen a hibás vagy hiányzó elemeket javítja, illetve szükség esetén pótolja.
Jótállási vagy szavatossági igény érvényesítése esetén az eladó fél tölti ki

Forgalmazza: Incababy Distribution Gmbh. A-7471 Rechnitz, Herrengasse 20. 
Gyártási hely: EU

Hibabejelentés 
dátuma Hiba leírása Javítás módja

Javított termék 
visszaadásának 

dátuma

Jótállás új 
határidejének 

dátuma

Termék 
megnevezése

Vásárlás 
napja

Számla 
sorszáma Eladó üzlet neve és címe Árengedményre okot 

adó indokok
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RO
INCABABY ARC LEAGĂN

INSTRUCȚIUNI DE UTILIZARE ȘI CERTIFICAT DE GARANȚIE

I. Instrucțiuni de utilizare
1. Limita de greutate:

• Arcul de balansare este conceput special pentru copiii care cântăresc până la 
20 de kilograme, în special pentru leagăne Incababy pentru copii. 

2. Caracteristicile arcului de balansare al leagănului Incababy:
• Arc de tracțiune din oțel puternic galvanizat 
• Echipat cu sârmă de oțel de siguranță și verigă de lanț filetat (Photo 1)
Ușor și rapid de atașat

2.1 Asamblarea și utilizarea arcului de balansare:
• Puteți monta arcul pe suportul pentru leagăn de copiii Incababy sau între 
inelul metalic și frânghia reglabilă în înălțime a leagănului de copiii în cazul în 
care îl atașați de un fascicul, cârlig basculant, sau în alt mod 

3.1 În cazul în care este montat între inelul metalic și frânghia reglabilă a 
leagănului de copiii Incababy:

• Ca prim pas, deșurubați legătura filetată pe inelul metalic al leagănului și 
scoateți-o din inel. (Photo 2)
• Apoi puneți legătura filetată din cutia arcului pe inelul metalic și trageți 
buclele la un capăt al arcului și firul de oțel furnizat și închideți legătura filetată 
cu firul. (Photo 3)
• Ultimul pas este să așezați frânghia îndepărtată anterior cu legătura filetată 
la capăt în același mod îm bucla de la celălalt capăt al arcului și a firului de oțel 
și închideți-o prin strângerea firului. (Photo 4-5)

3.2 În cazul în care leagănul Incababy este montat pe un suport:
• Ca prim pas, deșurubați legătura filetată din cutie și puneți-o prin știftul forat 
de pe partea superioară a suportului pentru leagăn. (Photo 6)
• Apoi agățați arcul și sârma de oțel de siguranță furnizată pe legătura filetată 
agățată de una dintre lăbuțele lor, apoi închideți legătura cu firul. (Photo 7)
• Apoi deșurubați legătura filetată de pe cercul metalic al leagănului pentru 
copii, apoi scoateți bucla de la capătul frânghiei reglabile în înălțime. (Photo 8)
• În cele din urmă, introduceți lăbuțele de pe celălalt capăt al arcului de 
balansare și a firului de oțel de siguranță în legătura filetată de pe inelul 
metalic și închideți legătura cu firul. (Photo 9)
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4. Avertismente: 
• Verificați starea arcului în mod regulat și înlocuiți-l la fiecare 6 luni pentru a 
evita o posibilă alungire sau oboseală a materialului. 
• Verificați în special piesele metalice care sunt în contact, fiindcă frecarea 
permanentă una față de alta poate duce la așchii de metal sau rugină.
• Asigurați-vă întotdeauna că legăturile filetate la ambele capete ale arcului 
sunt complet închise dacă trebuie să strângeți firele. 
• Folosiți arcul numai sub supravegherea unui adult pentru a evita deteriorarea.
• Arcul de balansare poate fi utilizat până la un maxim de 20 de kilograme, dar 
monitorizarea regulată a rezistenței sale este necesară printr-un test de greutate. 
• Arcul de balansare este destinat exclusiv pentru uz intern. 
• În timpul legănării, când arcul este extins, nu-l atingeți ca să nu vă prindă mâna.
• Firul de oțel de siguranță trebuie să fie întotdeauna atașat între cele două 
legături filetate pentru a evita deteriorarea unei posibile ruperi ale arcului. 

II. Certificat de garanție
1. Perioada de garanție și validarea cererii de garanție:

• Perioada de garanție a produsului este de 1 an de la data achiziției.
• Răspunderea de garanție poate apărea dacă, la momentul utilizării, 
utilizarea descrisă în instrucțiunile de utilizare nu este îndeplinită din cauza 
defecțiunii producătorului.
• Pentru depunerea cererii de garanție, sau pentru posibila reclamație a 
consumatorilor, vă rugăm să contactați următoarea adresă de e-mail:info@
incababy.eu (tel: 00 36 30 537 4663) sau in scris prin posta la sediul social al 
firmei (1037 Budapest, Üde utca 4.)
• Pentru a pune în aplicare cererea de garanție, trebuie să prezentați chitanța 
de cumpărare sau factura și acest certificat de garanție. 
• Perioada de garanție începe din nou pentru piesele reparate, înlocuite sau 
schimbate în timpul perioadei de garanție, după confirmarea defecțiunii.

2. Drepturile și obligațiile clientului în legătură cu garanția
• Clientul trebuie să raporteze plângerea la unul din contactele de mai sus, cât 
mai curând posibil după descoperirea defectului dar nu mai tarziu de 2 luni. 
• Dacă produsul nu poate fi reparat, vânzătorul este obligat sa inlocuiască 
produsul în termen de opt zile, cu excepția cazului în care ați specificat 
altfel. În cazul în care produsul nu este reparat până în a treizecea zi 
după comunicarea cererii de reparație vânzătorului, vânzătorul va înlocui 
produsul, cu excepția cazului în care cumpărătorul prevede altfel, în termen 
de opt zile de la perioada nereușită de treizeci de zile. Dacă nu este posibil 
să înlocuiți produsul așa cum este descris mai sus, vânzătorul este obligat 
să restituie prețul de achiziție indicat pe dovada plății cumpărătorului pentru 
produs - pe factura sau chitanța emisă în temeiul Legii privind taxa pe 
valoarea adăugată - în termen de opt zile.
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• Costurile legate de îndeplinirea obligației de garanție vor fi suportate de 
vânzător.

3. Garanția nu este executorie în următoarele cazuri.
• Dacă deteriorarea nu rezultă din utilizarea prevăzută a produsului, ci din alte 
utilizări decât cele descrise în instrucțiunea de utilizare
• Asamblare, suspendare, curățare necorespunzătoare.
• În timpul oricărei modificări personalizate, altele decât cele făcute în fabrica.
• În cazul unei erori cauzate de un incident. 
• Orice defect care apare pe cardul de garanție pentru care clientul a primit o 
reducere la momentul cumpărării.
• În cazul unui defect minor care nu afectează utilizarea normală a produsului. 

4. Garanție:
• Produsul este supus unei garanții de 2 ani de la data achiziționării.
• În cazul unei plângeri de garanție notificate și acceptate, debitorul trebuie să 
repare sau să înlocuiască în primul rând elementele defecte sau lipsă.
În cazul unei cereri de garanție sau garanție, va fi completat de vânzător:

Distribuit de: Incababy Distribution Gmbh. A-7471 Rechnitz, Herrengasse 20. 
Produs în: UE  

Data raportului de 
eroare

Descrierea 
problemei

Metoda de 
reparare

Data returnării 
produsului reparat

Data nouă a 
perioadei de 

garanție

Denumirea 
produsului

Ziua 
cumpărării

Nr. de serie a 
bonului

Numele și adresa 
magazinului de vânzare Motivele reducerii
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SK
PRUŽINA NA HOJDAČKU INCABABY

NÁVOD NA POUŽITIE A ZÁRUKA
I. Návod na použitie 
1. Hmotnostný limit:

• Pružina na hojdačku je navrhnutá špeciálne pre detskú hojdačku Incababy pre 
deti s hmotnosťou do 20 kilogramov!

2. Vlastnosti pružiny na hojdačku Incababy:
• Silná pozinkovaná oceľová ťažná pružina
• Vybavené bezpečnostným oceľovým drôtom a závitovým reťazovým očkom 
(Photo 1)
• Ľahko a rýchlo sa dá upevniť

3. Montáž a použitie pružiny na hojdačku:
• Pružinu na hojdačku môžete pripevniť na stojan detskej hojdačky Incababy 
alebo medzi kovový krúžok a výškovo nastaviteľné lano detskej hojdačky, ak ju 
pripevníte k nosníku, k háku na hojdačku alebo iným spôsobom.

3.1 Montáž kovového krúžku a výškovo nastaviteľné lano detskej hojdačky 
Incababy:

• Ako prvý krok odskrutkujte závitový reťazový článok na kovovom krúžku 
detskej hojdačky a potom ho z krúžku dajte dole. (Photo 2)
• Potom umiestnite závitový reťazový článok nachádzajúci sa v krabici od hojdacej 
pružiny  na kovový krúžok, potom nato navlečte slučky na jednom konci pružiny a 
oceľového drôtu a uzavrite závitový článok so závitom. (Photo 3)
• Ako posledný krok vložte predtým odstránené lano so závitovým reťazovým 
článkom na konci rovnakým spôsobom do slučky na druhom konci pružiny a 
oceľového drôtu a uzavrite ju utiahnutím závitu. (Photos 4-5)

3.2 Montáž detskej hojdačky Incababy na stojan:
• Ako prvý krok odviňte závitový reťazový článok v škatuli a rozviňte ho a prevlečte  
cez vyvrtané miesto na vrchole stojanu pre detské hojdačky. (Photo 6)
• Potom zaveste pružinu na hojdanie na visiaci závitový reťazový článok a 
dodaný bezpečnostný oceľový drôt na závesný článok jedným z ich závesov a 
reťazový článok uzavrite závitom. (Photo 7)
• Potom uvoľnite závitový reťazový článok na kovovom krúžku detskej hojdačky 
a  vyberte slučku na konci výškovo nastaviteľnej lane. (Photo 8)
• Nakoniec vložte úchytky na druhom konci pružiny na hojdanie a 
bezpečnostného drôtu do otvoreného závitu reťazového článku na kovovom 
krúžku a reťazový článok zatvorte závitom. (Photo 9)

4. Upozornenia:
• Pravidelne kontrolujte stav pružiny a vymieňajte ju každých 6 mesiacov, aby 
nedošlo k predĺženiu alebo únave materiálu.
• Skontrolujte najmä kovové časti, ktoré sú vo vzájomnom kontakte, pretože ich 
trvalé trenie o seba môže mať za následok vznik triesok kovu alebo hrdze.
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• Stále skontrolujte, či sú závity na oboch koncoch pružiny v úplne zatvorenom 
stave, keď je potrebné, tak dotiahnite závity.
• Pružinu na hojdanie používajte iba pod dohľadom dospelých, aby ste predišli 
možným zraneniam.
• Pružina na hojdanie sa môže používať až do hmotnosti 20 kilogramov, ale jej 
nosnosť je potrebné pravidelne kontrolovať pomocou hmotnostnej skúšky.
• Pružina na hojdanie je navrhnutá iba pre použitie v domácnosti, v interiéri.
• Počas hojdania, keď je pružina v predlženej polohe, nikto by sa jej nemal 
dotýkať, aby sa zabránilo pricviknutiu ruky.
• Bezpečnostný oceľový drôt musí byť vždy upevnený medzi dvoma závitovými 
reťazovými článkami, aby sa zabránilo možným zraneniam v dôsledku zlomenia 
pružiny.

II. Záručné podmienky

1. Záručná doba a uplatnenie nároku na záruku:
• Záručná doba produktu je 1 rok od dátumu zakúpenia.
• Záväzok plynúci zo záruky môže vzniknúť v tom prípade, ak v čase uvedenia 
do prevádzky nie je možné produkt použiť v súlade s návodom na použitie z 
dôvodu pochybenia výrobcu.
• Reklamáciu záruky alebo prípadnú sťažnosť spotrebiteľa nahláste na túto 
e-mailovú adresu: info@incababy.eu (telefónne číslo: 00 36 30 537 4663) , 
alebo listom zaslaným do sídla spoločnosti (1037 Budapešť, Üde utca 4.)
• Na potvrdenie nároku na záruku je potrebné predložiť faktúru potvrdzujúcu 
nákup, alebo bloček a tento záručný list, preto Vás prosíme aby ste tieto 
dokumenty uschovali!
• Záručná doba začína znova na diel, ktorý bol opravený, vymenený alebo 
mal vymenenú súčiastku počas záručnej doby, alebo odstránení poruchy.

2. Práva a povinnosti kupujúceho v súvislosti so zárukou:
• Kupujúci je povinný svoju reklamáciu nahlásiť čo najskôr po zistení vady, 
najneskôr však do dvoch mesiacov svoju sťažnosť na jednom z uvedených 
kontaktov.
• Ak nie je možné výrobok opraviť, je predajca povinný vymeniť výrobok do 
ôsmich dní, pokiaľ nie je uvedené inak. Ak sa výrobok neopraví do tridsiatich 
dní od oznámenia žiadosti o opravu predávajúcemu, pokiaľ teda kupujúci 
neustanoví inak, je predávajúci povinný vymeniť výrobok do ôsmich dní 
od uplynutia tridsaťdňovej lehoty. Ak nie je možné vymeniť výrobok vyššie 
uvedeným spôsobom, je predávajúci povinný predložiť kupujúcemu doklad 
o zaplatení platby za výrobok. - do ôsmich dní vrátiť kúpnu cenu uvedenú na 
faktúre alebo príjmovom doklade vystavenom na základe zákona o dani z 
pridanej hodnoty.
• Kvôli tej istej vade nie je možné súčasne a paralelne uplatniť záruku na 



www.incababy.eu	 15

spotrebný materiál a žiadosť o reklamáciu a záruku na výrobok a žiadosť o 
reklamáciu.

3. Záruka nie je uplatniteľná v nasledujúcich prípadoch:
• Ak poškodenie nevyplýva zo správneho použitia výrobku podľa účelu, ale je 
výsledkom iného použitia, než je popísané v návode na použitie.
• Z dôvodu nesprávnej montáže, zavesenia, čistenia.
• Akejkoľvek vlastnej úpravy ktoré nepochádzajú od výrobcu
• V prípade poruchy kvôli škodovej udalosti.
• Vady uvedené na záručnom liste, za ktoré zákazník dostal zľavu v čase nákupu.
• V prípade menšej chyby, ktorá nemá vplyv na použitie.

4. Záruka: 
• Na výrobok sa vzťahuje záručná lehota 2 roky od dátumu zakúpenia.
• V prípade nahlásenej a prijatej reklamácie o záruke povinná osoba v prvom 
rade opraví chybné alebo chýbajúce prvky alebo ich v prípade potreby vymení.
V prípade uplatnenia garancie alebo záruky vyplní predávajúca strana:

Distribútor: Incababy Distribution Gmbh. A-7471 Rechnitz, Herrengasse 20.
Krajina pôvodu: EU

Dátum správy o 
chybe Opis chyby Spôsob opravy

Dátum vrátenia 
opraveného 

produktu

Dátum novej 
lehoty platnosti 

záruky

Názov produktu Dátum 
nákupu Číslo faktúry Názov a adresa 

predávajúceho obchodu Dôvody na zľavu
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